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Resumen

Este trabajo expone un andlisis cienciométrico cuyo objetivo fue analizar la produccidn chilenaen TIC en la
formacion inicial docente en los ultimos diez afios. El enfoque de investigacidn es cuantitativo, y se caracteriza por
ser de tipo descriptivo, longitudinal y censal. El instrumento utilizado es una matriz de elaboracién propia a la que
se ingresaron 303 documentos. Los analisis realizados son de contenido, porcentajes y frecuencias. Los hallazgos
dan cuenta de la existencia de cuatro etapas de productividad diacrénica, predominancia por la autoria individual,
tanto a nivel de personas como de instituciones, el contenido mas recurrente en los titulos hace referencia a
acciones de perfeccionamiento y desarrollo académico y por ultimo la publicacidn de articulos ISI no supera el 3%
de la actividad productiva en esta tematica. La produccion cientifica es insuficiente, pero el inicio de acciones entre

redes de universidades e instituciones podria aportar a su desarrollo.

Palabras Claves: andlisis cienciométrico, Chile, ensefianza superior, Formacion profesional superior, Tecnologias de
la Informacidn y la Comunicacion.

Analysis of the Chilean Production on ICT in Initial Teacher Training (2005 - 2014)

Abstract

This paper presents a scientometric analysis of the Chilean production on ICT in initial teacher training in
the last ten years. The research approach is mixed, descriptive, longitudinal and census type. The instrument used
is a matrix of own elaboration where 303 documents were entered. The conducted analysis considered the
selection of topics related to three criteria: content, percentages and frequencies. The findings show the existence
of four stages of diachronic productivity, individual authorship predominance, both in terms of people and
institutions. The most recurrent content titles refer to actions for improvement and academic development, and
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finally the publication of ISl articles does not exceed 3 % of productive activity in this area. The scientific production
is not enough, however, the beginning of actions between networks of universities and institutions could contribute

to its development.

Keywords: scientometric analysis, Chile, higher education, initial teacher training, information and communication
technology.

1. Introduccion

La formacion inicial docente corresponde al proceso de preparacion de los futuros profesores. Durante este
periodo se forma a un profesional tanto en los dmbitos pedagdgicos como disciplinarios. En el contexto de la
sociedad del conocimiento, se estan demandando nuevas competencias a los profesores, entre ellas el dominio de
las tecnologias de la informacidn y la comunicacién (TIC) y su integracion a procesos educativos. Por su parte las
TIC estan formadas por un conjunto de recursos (hardware y software) necesario para almacenar, procesar,
producir y transmitir informacidn, ademas de generar las condiciones para establecer comunicacién superando las
barreras del tiempo y el espacio.

Segun el informe Mckinsey de Barber y Mourshed (2008), uno de los factores relevantes para mejorar la
educacion, es potenciar la formacién inicial docente y desarrollar una cultura de colaboracién en el quehacer
pedagdgico.

En un estudio realizado por la CEPAL (Brun, 2011), se plantea que en general en Latinoamérica hay un bajo
nivel de integracién de las TIC en la Formacion Inicial Docente, y como parte de ello existe muy poca investigacién
al respecto. Hepp (2015) citando a varios estudios realizados en los uUltimos afios expone que “las facultades de
educacion de la region no estan preparando a los futuros profesores para un uso curricular de las TIC” (pag. 201).
Si en términos generales las universidades tienen dificultades para integrar las TIC en la formacion inicial docente,
se requiere estar activos y evaluar permanentemente qué estan haciendo las instituciones de educacién superior
en esta materia.

Los estudios cienciométricos desarrollados en Chile, sélo dan cuenta a grandes rasgos de la produccién en
educacion (Moya-Anegdn et al., 2014) pero se desconoce cémo ha evolucionado en los Ultimos diez aflos en materia
de TIC en la formacidn inicial docente. La escasa informacion al respecto reduce el desarrollo de esta linea de
trabajo, y disminuye la visibilizacién de la dindmica de produccidn, necesaria para la toma de decisiones de
investigadores y expertos que desarrollan la tematica en institucidon de educacién superior.

Como no se han realizado estudios cienciométricos sobre TIC en formacién inicial docente, se tomaron

como referentes estudios realizados en otros contextos tematicos y disciplinarios (Bueno & Fernandez, 2003;
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Curiel-Marin & Fernandez-Cano, 2015; Fernandez-Cano, 2011; Ortiz, Viamontes, & Reyes, 2015; Sanchez & Blanco,
2016).
De acuerdo a lo planteado, este trabajo tiene como objetivo analizar la produccién chilena de TIC en la

formacion inicial docente en el periodo comprendido entre los afios 2005 al 2014.

2. Metodologia

El enfoque es cuantitativo, de disefio descriptivo, debido a que su principal objeto es describir
sistematicamente las caracteristicas de documentos publicados sobre TIC en la formacidn inicial docente en Chile
durante diez afios, de forma objetiva y comprobable. Es un estudio cienciométrico, ya que se busca medir
cuantitativamente la produccion de TIC en formacidn inicial docente en Chile a través de diferentes fuentes
documentales. Para ello se elaboré una serie temporal de la produccién entre 2005 y 2014, se identificd la
produccidn institucional y de autores, se clasificaron las tematicas de interés segln la productividad diacrdnica, y
por ultimo se analizo la tipologia de produccién.

Segun la temporalidad se considera un estudio longitudinal, ya que se realiza un andlisis de tendencias con
diferentes muestras anuales (sobre las mismas variables), entre los afios 2005 y 2014. Es un estudio censal, ya que
la poblacién es coincidente con la muestra. En total se obtuvieron 303 documentos recolectados durante un afio
(octubre 2014 a octubre 2015). El instrumento para la recogida de datos fue una matriz de elaboracidn propia, en
la que se ingresd informacidn recopilada de diferentes tipos de fuentes.

Para la validez interna, se asegurd que las fuentes utilizadas fueran confiables y se tenga claridad del origen
de la informacidn. En relacién a validez de las caracteristicas del recolector de datos, se minimizaron los riesgos
haciendo uso de matriz Unica, para lo cual ayudd la experiencia de la recolectora en la tematica.

En cuanto a la fiabilidad del instrumento se utilizd, fiabilidad inter-recolectores e intra-recolector. Para la
fiabilidad inter-recolector, se solicitd a un segundo recolector buscar y vaciar fuentes de informacion en la matriz,
y se alcanzé un coeficiente de concordancia de un 95%, para la fiabilidad intra-recolector, se seleccionaron diez
fuentes y se dejé pasar un afio entre la primera y segunda recoleccién, arrojando un coeficiente de acuerdo de un
98% de semejanzas.

El origen de las fuentes de los documentos fue variado, dependiendo de la naturaleza de la informacién

requerida, en la tabla | se identifica desde donde se extrajo (Tabla 1):
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Tabla 1. Identificacion de fuentes segin documentos

Tipo de documentos

Fuentes

Articulos ISI

Web of Science

Investigaciones

Sitio web CONICYT y FONIDE

Tesis doctorado y magister

TESEO
TDR Tesis Doctorales en Red

Sitios Web de Doctorados Chilenos

Repositorios Institucionales
Cybertesis

Comunicacidn en congresos

Jornada Integracion de TIC en docencia Universitaria

44

(Eventos revisados en sus
diferentes convocatorias)

CIE, Congreso Interdisciplinario de Investigacion en educacion
TISE, Congreso Internacional de Informatica Educativa.

Congreso Tecnologias para la Educacion
Jornada Nacional e Internacional de Investigadores en Educacién
Encuentro nacional Virtual Educa.

Entre otros.

Notas de Prensa

Revisidn de noticias o novedades en sitios web de cada universidad chilena

Articulos Nacionales e

Bases de datos académicas (ISOC y EBSCO)

Internacionales NO ISI (son
todos los articulos publicados
de tipo Scielo, Latindex o con
comité editorial)

Google académico

Capitulos de Libros y Libros

En la web en general

Las variables analizadas han sido las propias de un estudio cienciométrico (Arencibia & De Moya, 2008;

Callon, Penan, Callon, Courtial, & Penan, 1995; Spinak, 2001), a saber:

Tipologia de produccidn
Afio de publicacion
Titulo

Autores

Numero de autores
Instituciones

Numero de instituciones
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La secuencia y descriptores de busqueda utilizados variaron segun la naturaleza de la informacién
requerida, en el caso de articulos ISl los campos eran: Tema: educ* y pedag®*, Pais: Chile, Afios: 2005 — 2014,
Dominios de la investigacion: ciencias sociales. Para otras bases de datos (ISOC, TESEO, TDR) y sitios web
(universidades, organismos de investigacidn) se utilizaron descriptores y palabras claves, en titulo/resumen o
temas, segun las opciones de campos de busqueda. Los descriptores primarios han sido: TIC (tecnologias de la
informacion y la comunicacién) — tecnologias educativas — computacién — informatica educativa — docentes —
formacion — pedagogia — educacién superior — profesores. Los descriptores secundarios fueron: competencias —
habilidades — aprendizaje — ensefianza — didactica — innovacién — estudiante universitario.

Para indagar sobre las tematicas que trataban los documentos, se realiza un andlisis de contenidos (Bardin,
2002), elaborando categorias emergentes, a las cuales se aplicaron analisis de frecuencias para identificar las mas
reiteradas segun los afios. Para el analisis se utiliza el titulo mds cuatro descriptores, que lo acompafiaban para una
mejor precision del contenido tratado. Las categorias creadas fueron sometidas a juicio de expertos, los que fueron

seleccionados(as) por ser investigadores(as) en la tematica TIC en formacion inicial docente en Chile.

3. Resultados

A continuacidn, se exponen los resultados de los anadlisis de: productividad diacrénica, de productividad

segln autores e instituciones, del contenido de los titulos y del tipo de documentos producidos.

Productividad diacronica

En la tabla 2 se expone un resumen de la produccién de documentos por afio.

Tabla 2. Cantidad de documentos producidos por afio

Ano 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
cantidad 4 4 11 17 10 29 46 50 62 67

Como se puede apreciar la cantidad de publicaciones fue aumentando a través del tiempo, lo que es
expresado en la figura 1, donde se observa una tendencia creciente con un coeficiente de determinacién del 95%.
En base a estos resultados, se han dividido los diez afios en cuatro etapas. La primera etapa entre los afios
2005 y 2006, llamada “desarrollo minimo. La segunda etapa “inicio de incremento” entre los afios 2007 y 2008. La
tercera etapa “leve disminucion” en el afio 2009, y por ultimo la cuarta etapa “incremento sostenido” del afio 2010

al 2014.
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Fig. 1. Produccidn diacrénica de documentos

-0

y=0,5758%2- 2306,2x + 2E+06
70 R¥*=095 ’

[=10]

-~ 3 ® 3 £ A~ O O

Ll =]
[
=]

2004 005 2006 2007 2008 200% 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Anos

Produccidon de autores e instituciones

De los 303 documentos recuperados, el 84% (255) muestra ausencia de colaboracién, mientras que solo un
16% ha producido alguna publicacidn en conjunto a otra institucion.

Por otra parte, se han identificado un total de 67 instituciones, de las cuales proceden los/as autores de los
documentos. En la tabla 3 se exponen solo las instituciones con un nimero mayor o igual a 10 publicaciones en la

web. El porcentaje de produccién de cada una, se calcula en relacion a los 303 documentos recuperados.

Tabla 3. Cantidad de documentos por institucion

Institucion N° doc. %
Universidad de Los Lagos 33 11%
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion 26 8,5%
Universidad de Playa Ancha 24 8%
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién 23 7,5%
Universidad de Santiago 22 7,2%
Universidad de La Frontera 21 7%
Ministerio de Educacién — ENLACES 19 6,2%
Universidad Catdlica de Valparaiso 19 6,2%
Universidad del Bio-Bio 18 6%
Pontificia Universidad Catolica 13 4,2%
Red Universitaria Nacional (REUNA) 11 3,6%
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Centro de Estudios de Politicas y Practicas en Educacion (CEPPE) 10 3,3%

De los resultados que no estan reflejados en esta tabla, se puede agregar que el 45% del total de las
instituciones recuperadas sélo ha estado involucrada o relacionada con la temdtica en una sola oportunidad.

Por otra parte, se han identificado un total de 521 autores firmantes de documentos, distribuidos entre
personas e instituciones, ello debido a que en algunas oportunidades las publicaciones de noticias en la web (notas
de prensa), no identifican a una persona en particular (autor/a), por tanto, se otorga la autoria a la institucion de
procedencia. El 72% (217) de los documentos recuperados hacen referencia a un solo autor, mientras el restante

28% trabaja en conjunto a otro autor/a, los que estarian ubicados tanto en su propia institucién como en otras.

Analisis de contenido de los documentos

El analisis de contenido realizado se ha organizado segun los periodos de produccién diacrénica y dan
cuenta de los intereses tematicos, y la dindmica que han experimentado a través de los diez afios estudiados. Se

crearon 11 categorias emergentes, los que se pueden apreciar en la tabla 4:

Tabla 4. Categorias inferidas de titulos y sus descriptores

Categorias N° de categorias de contenidos

2005- 2007- 2009 2010-  Total

2006 2008 2014
Acciones de formacién y desarrollo académico 0 3 3 69 75
Experiencias de aplicacién de herramientas 5 4 1 47 57
Propuestas de integracién didactico/curricular 1 9 0 46 56
Andlisis institucionales y/o nacionales 1 3 2 40 46
Diagndstico a estudiantes de pedagogia 0 0 1 24 25
Estandares y competencias TIC 1 8 3 9 21
Redes de colaboracion interuniversidades 0 0 0 9 9
Gestion estratégica institucional 0 0 0 7 7
Acciones de vinculacion con el medio 0 0 0 5 5
Acciones de capacitacién a estudiantes 0 0 0 1 1
Diagndstico a académicos 0 0 0 1 1
Total documentos 8 27 10 258 303

En el primer periodo (2005 — 2006), se analizan 8 documentos, en los cuales la tematica se centraba en dar
a conocer experiencias de aplicaciones de software o herramientas tecnolégicas, y en el afio 2006 surge el
contenido estandares y competencias TIC. Posteriormente, entre los afios 2007 y 2008, se revisa un total de 27
documentos, en los que se evidencia el interés por dar a conocer experiencias de integracidn didactica — curricular
(tales como: redes de gestores de conocimiento, disefio de material curricular, didactica de hipertexto, entre otros),
y toman fuerza los documentos sobre los Estdndares y Competencias TIC, especialmente los emanados desde la
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politica publica en educacidon. Aunque en menor grado, igual se dan publicaciones de analisis en relacién a la
integracién de TIC en la formacidn inicial docente a nivel institucional o nacional y comienza el contenido sobre
difusion de acciones de perfeccionamiento y desarrollo de académicos (seminarios, talleres, congresos, jornadas,
charlas, entre otros).

Durante el afio 2009, se analizan 10 documentos, en los cuales se continda publicando sobre estandares y
competencias TIC, al igual que la realizacién de acciones de perfeccionamiento y desarrollo académico. En menor
grado se inician los diagndsticos a estudiantes de carreras de pedagogia.

Por ultimo, entre los afios 2010 a 2014, son analizados 258 documentos, los que en su mayoria hacian
referencia a acciones de perfeccionamiento y desarrollo de los académicos en materia de TIC en la formacidn inicial
docente (seminarios, jornadas, talleres, otros), seguido de la divulgacidon de experiencias en la aplicacién de
herramientas tecnoldgicas (tales como: google doc, e-portafolio, simuladores, videos, entre otros), al igual que
propuestas de integracion didactico-curricular (ejemplo: redes de colaboracidn, habilidades del siglo XXI, modelos
de integracion). Por otra parte, contindan los andlisis institucionales y nacionales sobre los requerimientos en esta
linea, ademas de aumentar considerablemente los diagndsticos a los estudiantes de pedagogia (competencias,
habilidades y usos de TIC, creencias, aprendizaje autorregulado, entre otras). Un tema nuevo, que se comienza a

visualizar son las redes de colaboracién inter-universidades.

Tipologia de produccién

En la figura 2, se puede observar que, de los 303 documentos recuperados, la mayoria (53%) corresponden
a publicaciones realizadas en sitios web de instituciones (notas de prensa), los que principalmente hacen referencia
a la difusidn de eventos o actividades. Las comunicaciones a congresos ascienden al 24%. Muy distante estan las
investigaciones y los articulos internacionales (NO ISI) donde cada uno no supera el 0,5% de la produccion. Y por
ultimo, en menor porcentaje estarian los Articulos ISl y nacionales (no ISI), libros, capitulos de libros, tesis de

magister y tesis de doctorados.
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Fig. 2. Tipologia de produccién
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Las etapas identificadas en el andlisis diacrdnico se relacionaron con hitos producidos en Chile, en materia
de integracién de TIC y reformas a la educacién superior.

En la primera etapa “desarrollo minimo” (2005 y 2006) coincide con la implementacién de una iniciativa
nacional, llamada “Agenda Digital” (Grupo de accidon Digital, 2004), que buscaba disminuir la brecha digital. El afio
2006 se inicia la implementacién de la Ley N°20.129, de aseguramiento de la calidad de la educacion superior
(Congreso Nacional de Chile, 2006), que establece la obligatoriedad de acreditacién a las carreras de pedagogia, y
con ello se inician mayores requerimientos a las instituciones que forman a los futuros profesores. Este mismo afo

se publica un (Silva, Gros, Rodriguez, & Garrido, 2006), que da cuenta del interés del Ministerio de Educacion chileno
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por establecer estandares en tecnologia de la informacion y la comunicacion en la formacidn inicial docente. Por lo
tanto, se puede inferir que con las nuevas demandas se comenzara una mayor actividad productiva en el area.

En el caso de la segunda etapa “inicio de incremento” (2007 y 2008), considerando las demandas anteriores,
se suman la creacién el Programa Inicia (2008), que buscaba establecer estdndares minimos de calidad en las
carreras de pedagogia (Manzi, Bellei, & Contreras, 2010). En la actualidad este programa principalmente a estado
destinado a evaluar (Agencia de Calidad de la Educacion, 2015). Uno de los instrumentos utilizados fue la “Prueba
de Habilidades Bdésicas TIC”, la que fue aplicada entre los afios 2010 y 2011, posteriormente es descontinuada el
afio 2012 debido a cuestionamientos. Por otra parte, durante estos dos afios (2007 — 2008) se desarrollé un
diplomado desde el Ministerio de Educacién, llamado “Formacién en apropiacién de los estandares TIC para la
formacion inicial docentes (Silva, Rodriguez, Garrido, Schalk, & Nervi, 2010), a través del cual se formd a
académicos, los que disefiaron y ejecutaron proyectos pilotos para insertar los estandares TIC con el apoyo del
Centro de Educacion y Tecnologias (ENLACES) del MINEDUC.

La tercera etapa “leve disminucion” (2009), es el Unico momento en que se presenta una baja en la
produccidn, principalmente en relacion al afio anterior (2008), para lo cual, no se encontraron eventos
relacionados.

Por ultimo, en la cuarta etapa “incremento sostenido” (2010 — 2014), se debe considerar que se estaba
aplicando la prueba INICIA TIC (Centro de Perfeccionamiento Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas
(CPEIP), 2011) a los egresados, por tanto, las instituciones comenzaron a manifestar mayor preocupacién al
respecto. Ademas, el afio 2011, el MINEDUC, inicia la publicacién de los estandares orientadores para egresados
de carreras de pedagogia, los cuales en el estandar cuatro plantean que los futuros profesores deberian incorporar
recursos TIC a procesos educativos (MINEDUC, 2011). Seguidamente, el afio 2012 se comienzan a implementar los
Convenios de Desempefio, que consisten en un instrumento de la politica publica de educacién a través de la cual
se adjudican recursos a las instituciones de educacion superior para mejorar la formacién. Este programa considera
como uno de sus ambitos especificos de financiamiento, la formacién inicial docente, y dentro de ella solicita el
desarrollo de la integracién de TIC (MINEDUC, 2012).

En términos generales, el aumento en la produccion diacrdnica es coincidente con los resultados del dltimo
estudio cienciométrico realizado en Chile por Moya-Anegon et al. (2014), el que plantea que las ciencias sociales
son una de las areas que mas ha crecido en Chile en la ultima década, pasando del 1,7% del pais en 2003 al 6,1%
del esfuerzo en 2012.

Ademas, en la dinamica de produccion se evidencia el cumplimiento de la Ley de crecimiento logistico de

Price (Fernandez-Cano, Torralbo, & Vallejo, 2004), la que plantea que el crecimiento de la informacién cientifica se
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puede duplicar entre 10 y 15 afios, ademds Price identifica cuatro etapas en el proceso de crecimiento, que para el
caso de la tematica estudiada se encontraria en la segunda etapa, llamada “crecimiento exponencial”.

Por otra parte, preocupa la baja productividad de manera colaborativa, considerando que la colectivizacién
es un antecedente relevante de la modernizacién de la actividad cientifica (Gonzdlez & Gémez, 2014). Lo que
coincide con lo expuesto por el informe de CONICYT (Moya-Anegdn et al., 2014), cuando dice que persiste en las
ciencias sociales la preferencia por publicar trabajos en forma individual, aumentando levemente esta prdctica de
un 54% en 2003 a un 59% en 2012.

Segun los tipos de documentos analizados, el 86% de la produccién, corresponde a documentacién o
informacion gris (2011), ya que bajo esa clasificacion se encuentra los documentos tales como: notas de prensa,
comunicacion en congresos, informes de investigaciones, tesis de magister y tesis de doctorados. Reduciéndose a
un 14% a la llamada literatura convencional o formal. Por otra parte, sélo el 3% de lo producido, en esta tematica,
son articulos ISI, lo que en promedio no alcanzarian a ser un documento por afio.

La baja produccién de documentos cientificos podria relacionarse con las deficiencias en el desarrollo de
investigaciones en esta tematica, en Latinoamérica y el Caribe expuesto en un documento de la CEPAL (Brun, 2011).
Ademas, la baja produccién de documentos cientificos en las universidades obedece en gran medida a una mayor
carga de docencia (Theurillat & Gareca, 2015).

Entre una de las mayores dificultades detectadas para la realizacién de este trabajo fue el alto porcentaje
de literatura gris (2011), ya que se deben realizar bldsquedas sistematicas y organizadas, debido a la relativa
complejidad de su localizacién y recuperacién, al estar diseminada por la web y no existir bases de datos para su
acceso. A ello se suman las dificultades para recuperar documentos debido a que los nombres de los titulos, los
conceptos claves y/o resimenes no explicitan las tematicas TIC en formacién inicial de docentes. En varios casos se

debid realizar la lectura completa de los documentos para verificar que correspondia a lo que se necesitaba.

4. Conclusiones

En relacién al analisis de la produccién chilena de TIC en la formacidn inicial docente, se concluye que: La
produccidn diacrdnica da cuenta de cuatro etapas, la primera de ellas entre los afios 2006 y 2005 que corresponde
a un momento de desarrollo minimo, posteriormente entre los afios 2007 y 2008 se inicia un proceso de
incremento, el que se ve afectado en el afio 2009 con una leve disminucién, lo que es modificado entre los anos
2010y 2014 al presentar un incremento sostenido en la produccién. Cada una de estas etapas, estan ligadas a hitos
de la politica publica en educacidn, especialmente a las orientaciones e instrumentos emitidos para la apropiacion

de TIC en la formacidn inicial docente.
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En total se identificaron 67 instituciones, de las cuales las mas activas son universidades y el Misterio de
Educacidon. La mayoria de las instituciones realiza actividades de manera individual y casi la mitad se involucra en
la tematica de manera ocasional. En relacidn a los autores se conserva la misma dindmica, se prioriza el trabajo en
solitario.

Las tematicas de interés, segun lo manifestado en los titulos, han estado marcadas por cuatro grandes
temas: acciones de formacion y desarrollo académico; experiencias en uso de herramientas; propuestas de
integracidn didactico-curricular y andlisis institucionales y/o nacionales

El tipo de produccién ha sido principalmente de informacidn gris, y entre ellas la mas utilizada son las notas
de prensa, las que en su mayoria son publicaciones realizadas en los sitios web de las universidades.

Es evidente, que aun es insuficiente lo que se produce en materia de documentacién cientifica, por tanto,
existe la necesidad de generar instancia que la promuevan y fortalezcan. El surgimiento de la tematica “redes de
colaboracion interuniversitaria” en los Ultimos afios, se puede vislumbrar como una oportunidad para el desarrollo

de la produccion. Por otra parte, se debe dar continuidad a este tipo de estudios para visualizar como ha evolucién.
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